Задачи по общей социальной

и управленческой психологии.

Раздел 1. Введение, предмет, методы психологии.

Задача 1.

В зарубежной психологии наиболее распространены два направления, по – разному объясняющие поведение человека. Согласно первому, поведением человека управляют биологические влечения или инстинкты, и в первую очередь половой инстинкт и инстинкт самосохранения.

Сторонники другого направления считают, что в поведении человека нет ничего врожденного и любое проявление поведения  - продукт внешней стимуляции. Человек – это пассивный механизм, своего рода машина, и реакция человека на воздействия никак не зависит от его психики.

Объяснить, в чем ошибочность первого и второго понимания сущности психики человека. Как называются направления в психологии, которые придерживаются описанных взглядов?

Задача 2.

Ниже дается краткое описание основных методов современной психологии. 

Определите, о каких методах идет речь.


1 Кратковременное психологическое испытание проводится (по заданию стандартной формы) с целью выяснить, насколько психологические качества испытуемого (способности, навыки, умения и др.) соответствуют установленным психологическим нормам и стандартам. Применяется главным образом для определения пригодности к той или иной профессии.

2. Сущность метода – сбор и обобщение данных, полученных в различных видах деятельности характеризуемой личности. Каждая учитываемая черта личности по степени проявления может оцениваться условным баллом. Применяется для изучения индивидуально-психологических качеств учащегося, в частности его способностей.  

3. Индивида систематически изучают в обычной повседневной жизни. Исследователь не вмешивается в естественный ход событий. Пример этого метода – ведение дневника матерью. На протяжении многих лет она записывает в дневник об изменениях в психической жизни ребенка. Эти сведения служат исходным материалом для психологических выводов, обобщений, предположений, которые следует проверять другими методами. 

Задача 3.

Какой нервно-физиологический механизм лежит в основе описанного психического явления?

Согласно правилам поведения учащихся в школе, они должны продолжать работу до тех пор, пока учитель скажет: «Урок окончен. Можно идти», - даже если звонок прозвенел раньше. Однако очень часто звонок в конце урока сразу вызывает у школьников двигательное возбуждение. И они прекращают работу, пытаясь выйти из класса. (По И. М. Палею, 1966)

Задача 4.

Заполните таблицу, указав отрасль психологии, изучающую названные проблемы:

	Изучаемые проблемы
	Отрасль

психологии

	1
	2

	Психологические особенности деятельности врача и поведения больного, разрабатывает психологические методы лечения и психотерапии
	

	Психологические особенности поведения участников уголовного процесса, психологические проблемы поведения и формирования личности преступника
	

	Нужда и ожидание потребителей, психологические средства воздействия на людей с целью создания спроса на подлежащий сбыту продукт
	

	Социально – психологический проявления личности человека, его взаимоотношения с людьми, с группой, психологическую совместимость, социально – психологические проявления в больших группах
	

	Закономерности развития личности в процессе обучения, воспитания
	


Задача 5.

Укажите стрелками содержание основных методов психологических исследований:
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Задача 6.
Изучите основные методы психологических исследований. Классифицируйте методы исследований (наблюдение, гипноз, эмпатическое слушание, психотренинг, беседа, эксперимент, биографический метод, анкетирование, диалогическая беседа, тестирование, включенное наблюдение, психотерапия, интроспекция, математические методы) и заполните таблицу:

	Объективные методы
	Описательные методы
	Практические методы

	_____________

_____________

_____________

_____________

_____________

_____________

_____________

_____________

_____________

_____________

_____________

_____________


	_________________

_________________

_________________

_________________

_________________

_________________

_________________

_________________

_________________

_________________

_________________

_________________


	_________________

_________________

_________________

_________________

_________________

_________________

_________________

_________________

_________________

_________________

_________________

_________________




Задача 7.

Определите методы психологических исследований, которые вы рекомендовали бы применять при организации подбора кадров.

Подготовьте перечень вопросов анкеты с целью выявления биографических данных претендента, образования, опыта работы, целей и перспектив трудоустройства:
Задача 8.

Составьте схему наиболее типичных определений и основных разделов социальной психологии.

Задача 9.

Составьте схему структуры психики. Обратите внимание на взаимосвязь отдельных ее сторон.

Задача 10.

Составьте таблицу основных методов психологических исследований. Сравните их между собой. Укажите письменно достоинства и недостатки каждого метода.

Задача 11.

По предлагаемым описаниям определите методы исследования.

1. Человек помещается в изолированную кабину, в специальном шлеме укрепляются приборы, с помощью которых исследуются биотоки мозга под действием различных раздражителей или при различных состояниях организма (бодрствование, сон). Испытуемый перед проведением опыта получает соответствующую инструкцию. Все получаемые показатели фиксируются точной аппаратурой.

2. На основании детских рисунков психолог устанавливает особенности восприятия детьми предметов; тщательно анализируя письменные работы школьников и сопоставляя данные с результатами других экспериментов, исследователь делает выводы об особенностях индивидуального стиля деятельности старшеклассников.

Раздел 2. Физиологические основы психики. Развитие психики.

Задача 1.

Решите следующие психологические задачи:

а) Студентам I курса обычно говорят, что приветствовать лектора, когда он входит в аудиторию, полагается только один раз. Тем не менее, некоторые из них встают и при вторичном появлении лектора. С течением времени это исчезает. 

Каков физиологический механизм данного факта?
б) Известно, что когда баскетболист начинает играть в футбол, то первое время он часто хватает мяч руками, нарушая тем самым правила игры. Через некоторое время спортсмен перестает совершать эту ошибку. 

Каков физиологический механизм этих явлений?

в) Согласно правилам поведения учащихся в школе они должны продолжить свою работу до тех пор, пока учитель скажет: «Урок окончен». Даже если звонок прозвенел раньше. Однако очень часто звонок в конце урока сразу вызывает у школьников оживление, желание активно двигаться, они прекращают работу, пытаясь выйти из класса. 

Развитие какого физиологического процесса требуется для устранения этих нарушений дисциплины?

Задача 2.

Объясните с точки зрения закономерностей высшей нервной деятельности явления, выражающиеся в педагогической практике.

Почему:

( учащиеся не реагируют на однообразные замечания;

( ученик теряется у доски, хотя знает материал;

( увлеченные каким-либо делом учащиеся ничего не замечают вокруг;

( после длительного сидения у телевизора им трудно уснуть?

Задача 3.

Укажите, какие из перечисленных явлений (ощущения, знания, память, активность, способности, навыки, мышление, бодрость, восприятие, речь, усталость, мастерство, темперамент, воображение, внимание, направленность личности, апатия, умения, характер) относятся: к психическим процессам, психическим состояниям, психическим свойствам личности и, психическим образованиям.

Заполните таблицу:
	Психические процессы
	Психические состояния
	Психические свойства личности
	Психические образования

	___________

___________

___________

___________

___________

___________

___________


	___________

___________

___________

___________


	___________

___________

___________

___________


	___________

___________

___________

___________




Задача 4.

Из перечисленных функций отметьте цифрами на схеме функции левого и функции правого полушария:

	Восприятие времени
	Восприятие эмоционального состояния

	Речевая активность
	Видение мира веселым, легким

	Конкретное пространство
	Запоминание образов, узнавание лиц

	Видение мира мрачным
	Текущее время

	Детальное восприятие
	

	Черчение карт, схем
	


Раздел 3. Личность, её структура и проявление.

Задача 1.

Нижеприведенные особенности поведения человека характеризует его либо как индивида, либо как личность.

Выделите особенности, которые отражают поведение индивида, им особенности, которые отражают поведение личности.

Дайте обоснование своего выбора.

Старательность, низкая адаптация к темноте, общительность, хорошая координация обеих рук, медленная скорость узнавания, большая эмоциональная возбудимость, трудолюбие, аккуратность, высокая сенсорная чувствительность.

Задача 2.

Нижеприведенные особенности поведения человека характеризует его либо как индивида, либо как личность.

Выделите те особенности, которые характеризуют индивида и  личность.

Дайте обоснование своего выбора.

Добросовестность, робость, высокая скорость двигательных реакций, высокая скорость усвоения навыка, скромность, правдивость, пластичность, упрямство, реактивность, малая чувствительность к общественной оценке, подвижность, быстрый темп деятельности.

Задача 3.

Даны образцы проявления в поведении людей свойств индивида и свойств личности.

Выберите те образцы поведения, которые характеризуют личность, и те, которые характеризуют индивида.

1. У девочки наблюдается медлительность в моторике, в речи, в мышлении и в протекании других познавательных процессов, в возникновении чувств. Она медленно и с трудом переключается с одной деятельности на другую. (По А. И. Ильиной и И. М. Палею).

2. Товарищ Ф. вступил в общество «Знание».

3. Товарищ М. отличается выразительной мимикой, резкими движениями и быстрой походкой.

4. Учитель внес предложения, осуществление которых значительно повысило успеваемость в школе.

5. У инженера Ш. прекрасная дикция и приятный голос.

Задача 4.

Познакомьтесь и изложите в виде тезисов разные подходы понимания личности – чья позиция на ваш взгляд наиболее правильна.

Аргументируйте свою точку зрения.

Задача 5.

Личность, как известно, представляет собой единство природного и социального.

Покажите на 2 – 3 примерах, что в личности человека от природы, а что формируется под влиянием социальных условий (например, обучения и воспитания)

Задача 6.

Учащиеся обычно по – разному реагируют на неудачи в деятельности, направленной на достижение целей. Например, при решении задачи одни после первой неудачи пытаются решить ее во второй  и третий раз, другие, наоборот, после первой же попытки оставляют эту задачу и хотят решать только более легкие.

Чем можно объяснить это различие в поведении учащихся? Как называется лежащая в его основе особенность личности? Назовите возможные пути изменения поведения последних учащихся.

Задача 7.

При формировании личности перед педагогом нередко встает задача или поднятия притязаний у тех школьников, которые невысоко оценивают себя и свои возможности, теряют веру в свои силы, или некоторого снижения этого уровня в тех случаях, когда учащиеся ставят перед собой большие, нереальные задачи, слишком переоценивают свои возможности.

Попытайтесь наметить пути повышения уровня притязаний у первых учащихся.

Задача 8.

Давайте попробуем нарисовать «древо личности».

Объясните, что символизирует каждая из частей древа.

Раздел 4.  Познавательные процессы

Задача 1.

Укажите стрелками определения следующих понятий:
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Внимание.

Задача 2.

Дайте определение следующих свойств внимания:

распределение - _________________________________________
переключение - __________________________________________

устойчивость -  __________________________________________
отвлекаемость - __________________________________________
концентрация - __________________________________________
объем - _________________________________________________
Задача 3.

Каким физиологическим механизмом можно объяснить состояние учеников?

Учитель математики настолько глубоко овладел вниманием учащихся при объяснении новой теоремы, что никто из них не услышал звонка по окончании урока.

Задача 4.

В тексте найдите места, где описывается проявление непроизвольного и послепроизвольного внимания у капитана Сабурова.

Генерал Проценко неожиданно вызывает капитана Сабурова к телефону.

- Капитана Сабуров слушает.

- Проценко говорит. Спишь?

- Так точно, спал.

- ну. Так скорей вставай, - в голосе Проценко слышалось волнение, - выходи наружу, послушай.

- А что, товарищ генерал?

- Ничего, потом мне позвонишь. Доложишь, слышал или нет. И своих там разбуди, пусть слушают.

Сабуров посмотрел на часы: было шесть утра. Он торопливо натянул сапоги и, не надевая гимнастерки, в одной рубашке выскочил на улицу…

Когда Сабуров выбежал из блиндажа, шел крупный снег, в нескольких шагах все заволакивалось пеленой. Он подумал о том, сто нужно усилить охранение. После звонка Проценко он ожидал чего – нибудь особенного. Между тем ничего не было слышно. Было холодно, снег падал за расстегнутый ворот рубашки. Он простоял так минуту или две, прежде чем уловил далекий непрерывный гул. Гул слышался справа, с севера.

Стреляли далеко, за тридцать – сорок километров отсюда. Но, судя по тому, что звук этот все-таки доносился и, несмотря на всю отдаленность, сотрясал землю, чувствовалось, что там, где он рождается, сейчас происходит нечто чудовищное, небывалое по силе, что там такой артиллерийский ад, какого еще никто не видел и не слышал. Сабуров уже не замечал холода и, смахивая с лица хлопья снега, продолжал прислушиваться. (К. Симонов. Дни и ночи. Собр. Соч. в 6 – и т., т. 2 М., «Художественная литература», 1967, стр. 239 – 240.)

Задача 5.

Какое свойство внимания проявляется в описанном случае?

По каким признакам можно это установить?

Ученик музыкальной школы однажды утром слушал интересную радиопередачу для школьников. Вдруг он вспомнил, что к сегодняшнему уроку музыки он должен разобрать заданную пьесу. Продолжая слушать радио, он сел за пианино и стал негромко разбирать пьесу. Когда радиопередача была окончена, мальчик закрыл пианино, выключил радио и отправился в музыкальную школу. Там его похвалили за хорошо разобранную пьесу, а по дороге домой он подробно рассказывал товарищам содержание прослушанной радиопередачи.

Задача 6.

Какие индивидуальные особенности внимания проявляются у первого и второго контроллеров?

В отделе технического контроля работали два контролера – опытный и начинающий. Они просматривали и сортировали мелкие детали. Начинающий брал для осмотра по одной детали, а опытный – сразу две, правой и левой руками.

Задача 7.

Развитие каких свойств внимания помогает актеру успешно выполнять свою работу?

Деятельность актера сложна. Наряду с основными задачами он выполняет и побочные. Актер не только направляет внимание на роль, на выполнение сценических задач, но и на партнера, и на суфлера. (Из материалов А. И. Гебоса)
Задача 8.

В классе оживление, дети не слушают учительницу. Неожиданно она вывешивает большую репродукцию картины. Школьники сразу успокоились, но через 2 – 3 минуты вновь оживились. Тогда учительница начала задавать вопросы по содержанию картины. В классе снова установилась тишина.

Какой вид внимания возник у учащихся в первом случае? Во втором?

Задача 9.

Существуют различные мнения о том, кого из учащихся следует считать более внимательным. Одни полагают: если ученика не могут отвлечь ни разговоры, ни посторонние шумы, он, конечно, внимателен. Другие думают: внимателен тот, кто, рассказывая, видит и слышит все, что делается вокруг. Третьи под внимательностью понимают способность мгновенно замечать на предъявленных пособиях сразу много деталей.

О каком свойстве внимания идет речь в каждом из этих случаев?

Задача 10.

Сопоставьте определение внимания как направленности и сосредоточенности сознания, предложенное Н. Ф. Добрыниным и принятое в учебниках, с гипотезой П. Я. Гальперина о том, что «внимание представляет собой контроль в форме идеального, сокращенного, автоматизированного действия». Оформите это задание в виде таблицы.
В чем вы видите сходства и различия этих определений?
Определите роль и место внимания в психической деятельности человека.

Память.

Задача 1. 

Ниже описаны действия человека, характеризующие различные процессы памяти.

Определите, какой процесс памяти (запечатление, сохранение, воспроизведение, узнавание) проявляется в описанных действиях.

А. Ученику задали вопрос: «В каком году был напечатан роман И. С. Тургенева «Накануне»?» Ученик, подумав, стал отвечать: «По поводу романа «Накануне» в свое время разгорелись горячие споры в редакции журнала «Современник». Более того, статья Добролюбова «Когда же придет настоящий день?» как раз послужила поводом к расколу в редакции «Современника». Когда же это было? Это был год большого политического накала, когда очень остро проходила и литературная борьба, год накануне крестьянской реформы 1861 года. Стало быть, роман «Накануне» был напечатан в 1860 году». (По А. И. Розову)

Б. Известный мнемонист Ш. отличался выдающейся памятью. Однажды ему была дана искусственная и ничего не означающая сложная математическая формула. Ш. внимательно смотрит на таблицу с формулой, несколько раз поднимает ее к глазам, опускает ее и идет с закрытыми глазами, затем возвращает таблицу, делает паузу, внутренне «просматривая» запоминаемое.  (По А. Р. Лурия, 1968) 

В. Иногда на оживленной улице можно наблюдать такую сцену: один прохожий, внимательно взглянув на другого, радостно бросается ему навстречу.

- Вы?! Это вы?!

- Простите, мне кажется, что я вас не знаю. А где мы с вами встречались?

- А помните, в  таком – то году, в таком – то городе?

- А! Так вы…

Г. Ученик излагает материал по истории, заданный неделю назад, и воспроизводит 70% содержания учебника. Спрошенный через месяц по тому же вопросу, он воспроизводит лишь 45%.

Д. На экзамене по математике ученик К. долгое время никак не мог воспроизвести необходимую формулу. Стоило учителю показать юноше только часть формулы, как К. безошибочно определил: «Это формула бинома Ньютона».

Задача 2.

На основании описания укажите, какой вид памяти (долговременная, кратковременная, оперативная) преимущественно проявляется в действиях оператора в каждый данный момент.

В поле зрения оператора сортировочной станции писем поступают конверты с написанными на них адресами. Оператор должен отправить каждое письмо в соответствующий накопитель (ящик, откуда пачки писем направляются по адресам). В накопитель письма доставляются с помощью специальных устройств сортировочной машины. Оператор, считывая адрес с конверта, нажимает определенные кнопки, или, как выражаются профессионалы, осуществляет кодирование: каждому большому городу, области, автономной республике соответствует свой код – набор из нескольких цифр.

Задача 3.

На основании описанных опытов определите, какая группа испытуемых лучше запомнит предложения.

Почему?

Одной группе испытуемых давали шесть предложений, в пяти из которых были допущены грамматические ошибки. Испытуемые должны были прочесть предложения и исправить ошибки. Другая группа испытуемых также получала шесть предложений, в которых были допущены не грамматические, а смысловые ошибки. Испытуемые после прочтения каждой фразы должны были указать на ошибку. После окончания работы обеим группам испытуемых неожиданно предлагалось воспроизвести предложения.

Задача 4.

Укажите, в какой из описанных ситуаций, имело место смысловое и в какой – механическое запоминание.

По каким признакам вы это установили?

А. Ученик, рассказывая биографию Суворова, пропустил важный эпизод из жизни великого полководца. Тогда учитель сказал мальчику одно слово: «Альпы», - и он тут же без труда рассказал этот эпизод.

Б. С. Ш., обладавшему феноменальной памятью, в многолюдной аудитории прочитали длинный ряд слов и попросили воспроизвести их. С этим он справился, как всегда, безукоризненно. Затем ему предложили назвать из всего списка одно только короткое слово, обозначающее инфекционное заболевание. Все присутствующие, люди с самой обыкновенной памятью, мгновенно вспомнили это слово («тиф»), а С. Ш. потребовалось целых две минуты, чтобы выполнить задание. Оказывается, в течение этого времени он перебирал в уме по порядку все заученные слова (Ответ см. у А. Р. Лурия, 1968, стр.19-24)

Задача 5.

Какой испытуемый запомнит даты на более длительный срок? Почему?

Заучивая текст, испытуемые должны были запомнить три даты, оканчивающиеся числами 57, 37, 17. Один испытуемый несколько раз подряд повторил про себя эти даты, стараясь как можно лучше запомнить их. Другой испытуемый 57 связал с возрастом отца, 37 – с годом смерти А. С. Пушкина (1837), а 17 – с годом Октябрьской революции (1917). (По И. М. Палею, 1966)

Задача 6.

1. В каком случае запоминание было более эффективно, в каком – наименее эффективно?

2. Какой закономерностью это объясняется?

Исследовался процесс запоминания у учеников Х класса. В одном случае текст просто читался три раза подряд; в другом – испытуемые знакомились с планом, в соответствии с которым был составлен текст, и читали текст один раз; в третьем случае нужно было после однократного чтения текста составить план к нему. Во всех случаях перед учащимися не ставили задачи запоминать текст. Оказалось, что в каждом случае эффективность запоминания была различной (По В. А. Смирнову).

Задача 7.

Назовите качество памяти, определяющееся:

количеством затраченного времени на запоминание и припоминание - _______________________________________________
 количеством объектов, припоминаемых сразу же после их однократного восприятия  -__________________________________________
количеством времени, в течение которого без повторных восприятий может припомниться то, что запомнилось - _____________________________________________________________
степенью сходства того, что припоминается, с тем, что воспринималось- _____________________________________________
Задача 8.

Решите психологическую задачу:

Многие школьники для лучшего запоминания прибегают к кратким записям. Почему такой прием способствует лучшему запоминанию материала?

Задача 9.

Объясните часто наблюдаемые в школьной практике факты: почему материал быстрее забывается, если сразу же не проведена работа по закреплению. Почему накануне экзамена при концентрированной подготовке быстрее наступает забывание?

Задача 10.

Почему необходимым условием успешного запоминания является активность мыслительной деятельности учащихся? Как влияет на запоминание отношение к запоминаемому материалу (целевая установка, понимание значимости, интерес и пр.)? Чем объяснить, что примеры, придуманные самостоятельно, лучше запоминаются?

Задача 11.

В эксперименте один и тот же рассказ зачитывали двум группам. Первой группе давалось задание: воспроизвести рассказ возможно полнее. Вторая группа специального задания не получала.

В каком случае воспроизведение должно быть более полным и почему? Какой вид запоминания будет иметь место в этом случае?

Задача 12.

Испытуемым предлагалось несколько фраз, каждая на определенное правило орфографии, и давалось задание определить, какому правилу они соответствуют. Затем учащиеся должны были  сами придумать примеры на то же правило. Никаких указаний о запоминании фраз не далось, но на следующий день предлагалось вспомнить, какие из них называл экспериментатор и какие они придумали сами.

Какие фразы, по вашему мнению, испытуемые запомнили лучше и почем? Какой практический вывод можно сделать на основании этого исследования?  

Мышление и речь

Задача 1.

Выберите из отличительных особенностей процессов отражения те, которые характеризуют мышление человека.

а) отражение отдельных свойств предметов и явлений материального мира;

б) отражение прошлого опыта в виде чувств, мыслей и образов прежде воспринятых предметов и явлений;

в) отражение предметов и явлений в совокупности их свойств и частей;

г) отражение общих и существенных признаков, связей и отношений предметов и явлений;

д) отражение при непосредственном воздействии предметов и явлений на органы чувств;

е) отражение действительности опосредствованным путем при обязательном участии речи;

Задача 2.

1. Отметьте в приведенных примерах виды мышления.

2. укажите отличительные особенности каждого вида.

А. Ученик VIII класса так выразил свое понимание стихотворения М. Ю. Лермонтова «Утес»: «Тучка – это мимолетная радость, посетившая человека. Она согрела его, оставила хорошее воспоминание и улетела. И этот человек после мимолетной радости еще острее чувствует свое одиночество, всю безрадостность своего существования». (По М. Н. Шардакову.)

Б. первоклассникам давали одноцветные кирпичики и предлагали из части кирпичиков выложить две стенки. Затем одна группа первоклассников должна была выложить третью стенку (соединяющую первые две), глядя на ранее выложенные две стенки. Вторая группа, сооружая третью стенку, была лишена возможности сравнить свою работу с двумя первыми стенками. В первой группе оказалось втрое больше учеников, верно решивших задачу, чем во второй группе. (По М. Н. Шардакову)

В.  Ученик Х класса так определяет чувство чести: «Чувство чести – это чувство, заставляющее человека поддерживать в глазах других свой авторитет, престиж, репутацию или авторитет, престиж и репутацию коллектива, членом которой он является. Это чувство заставляет во всех поступках следовать своему мировоззрению, не позволяет совершать бесчестные поступки, унижаться и унижать других. Это чувство заставляет стремиться к безупречности своих поступков» (По В. А. Крутецкому, Н. С. Лукину, 1963.) 

Г. Ученик решает задачу: «Мальчик говорит сестре: «Если ты дашь мне 8 орехов, то у нас будет поровну». А она ему отвечает: «Если ты дашь мне 8 орехов, у меня будет вдвое больше». Сколько орехов имел каждый?». Для того чтобы решить эту задачу, он составляет схему. (По В. А. Крутецкому)

Задача 3.

Опытный врач даже по одному внешнему виду больного  может предположить, чем он болен, какая анатомо-физиологическая система у него нарушена.

Какая характерная особенность мышления врача проявляется при этом?

Задача 4.

К приведенным ниже рядам понятий подберите более общие. Скажите, как называются первые понятия. А как называются более общие понятия?

1. Ощущение, восприятие, представление, мышление.

2. Страх, гнев, радость, печаль.

3. Зрение, слух, обоняние, вкус.

Задача 5.

Суждением называется… (выбрать наиболее полный и правильный вариант ответа)

отражение предметов и явлений;

отражение существенных признаков предметов и явлений;

утверждение или отрицание каких-либо отношений между предметами или явлениями;

нахождение общего у однородных предметов или явлений.

Задача 6.

Умозаключением  называется… (выбрать наиболее правильный вариант определения)

мысль о связи между предметами и явлениями;


отражение общих и существенных свойств предметов или явлений действительности;


вывод одного суждения из других суждений;


утверждение или отрицание каких-либо отношений между предметами или явлениями

Задача 7.

Решите психологическую задачу:

Ниже приводятся отличительные особенности языка и речи.

Определите, какие особенности в большей степени характеризуют язык, а какие речь:

· исторически сложившиеся нормы средств общения;

· средство усвоения, сохранения и передачи культурного опыта человечества;

· индивидуальные особенности произношения, стиля, словаря;

· использование звуков, слов, предложения для удовлетворения потребности общения;

· наиболее совершенная, присущая человеку деятельность общения для передачи мыслей, чувств.

Задача 8. 

Определите, к какому виду речи относится каждое высказывание, и докажите правильность всего предложения:

грамматически бессвязная форма речи;

заранее планируемая и программируемая речь;

речь, в которой отсутствуют неязыковые средства коммуникации – жесты, мимика и др.;

речь, смысл которой понятен благодаря конкретной обстановке общения;

грамматические связи выражены наиболее полно;

фрагментальная, отрывочная, грамматически бессвязная речь;

наиболее поддающаяся волевому контролю;

речь, в которой выпадают или ослабляются отдельные произносительные движения.

Задача 9.

Предлагаю вам решить не стандартную задачу: Двое подошли к реке. У пустынного берега стояла лодка, в которой мог поместиться только один человек. Оба они переправлялись через реку на этой лодке и продолжали свой путь.

Как они это сделали?

Задача 10.

Как зачеркнуть, не отрывая карандаш от бумаги, четыре точки, являющиеся вершинами квадрата, тремя прямыми линиями и вернуться в исходную точку? 

(

(
(

(
Задача 11.

Дайте определение основным операциям мышления:

анализ - ________________________________________________
_____________________________________________________________
синтез - ________________________________________________
_____________________________________________________________
конкретизация - _________________________________________
_____________________________________________________________
абстрагирование - ________________________________________
_____________________________________________________________
обобщение - ____________________________________________
_____________________________________________________________
Задача 12.

Каким качеством мышления (свойством ума) должен обладать руководитель при необходимости принять правильное решение в кратчайшие сроки?___________________________________________
_____________________________________________________________

Как называется качество мышления, характеризующее стремление студента узнать как можно больше и доскональнее?_________________________________________________
_____________________________________________________________

Как называется свойство ума, характеризующее способность человека ориентироваться в новых обстоятельствах? _____________________________________________________________
_____________________________________________________________

Каким свойством мышления обладает учащийся, умеющий мыслить стройно и последовательно?_____________________________________________

_____________________________________________________________
Воображение, ощущения, восприятие.

Задача 1.

1. Определите, какие приемы (перенос, комбинирование, акцентирование, агглютинация) использованы для создания образов творческого воображения.

2.  По каким признакам это можно установить?

А. В мифах и легендах древности описываются различные фантастические существа – кентавры (существа с головой человека и телом лошади), сфинксы (существа с головой человека и телом льва), драконы и т. д.

Б. Какой прием создания образа воображения использован изобретателями при конструировании аэросаней, танка – амфибии, дирижабля, экскаватора, троллейбуса и других механизмов?

В. 


А то свищет Соловей да по – соловьиному,





Он кричит злодей разбойник по – звериному,





И от его ли – то от посвисту соловьего,





И от его ли – то от покрику звериного,





То все травушки – муравы уплетаются,





Все лазуревы цветочки осыпаются





Темные лесушки к земле приклоняются,





А что есть людей, то все мертвы лежат.





(«Илья Муромец и Соловей Разбойник»)

Г.


Поглядел богатырь в руку правую,





Увидал тут Илью Муромца.





Он берег Илью за желты кудри,





Положил Илью да он к себе в карман,





Илью с лошадью да богатырскоей…





(«Илья Муромец и Святогор»)

Задача 2.

Охарактеризуйте и проанализируйте те методические приемы, которые наиболее способствуют развитию воображения.

На уроках литературы в шестых классах широко применяются следующие виды работы: пересказ прочитанного, творческий пересказ, постановка вопросов к прочитанному тексту; письменные задания: подбор из текста подписи к картинке, описание действующего лица литературного произведения, написание небольшого сочинения об особенно понравившихся героях и т. д.

Задача 3.

Из приведенных примеров выберите те, в которых описываются проявления ощущений, и дайте обоснование своего ответа.

А. В детском саду детям предъявляют несколько пробирок одинаковой формы с растворами разных цветов. Затем показывают раствор синего цвета и просят найти такой же.

Б. В детском саду проводится игра в лото. На карточках изображено десять предметов. Дети должны отыскать у себя на карточке показанное изображение какого – либо предмета.

В. В детском саду проводится следующее занятие. Детям дают пять погремушек одинакового вида с различным звуком. Ребенок выслушивает звук одной из погремушек и должен найти такую же по звуку.

Г. Учитель предлагает учащимся I класса сравнить две величины: 5 и 3. ученик отвечает: «5 не равно 3. 5 больше 3 на 2; 3 меньше 5 на 2».

Д. Учащиеся сосредоточенно выполняют контрольную работу. Неожиданно за окном раздались очень громкие и резкие сигналы автомобиля. Многие перестали писать.

Задача 4.

Если попытаться воспроизвести звуки незнакомого нам языка. То это окажется очень трудно сделать. Между тем не составит никаких трудностей воспроизвести слова на родном  или просто знакомом языке. От какой особенности восприятия речи это зависит?

Задача 5.

Известно, что при изменении освещения цвет бумаги кажется нам неизменным, что с какой бы точки ни смотреть на тарелку, легко замечается ее круглая форма.

Чем объясняется данный психологический эффект? Как называется это свойство нашего восприятия?

Задача 6.

Рост человека, на которого мы смотрим с различного расстояния, остается для нас одним и тем же. Хотя его изображение на нашей сетчатке значительно изменяется (например, при изменении расстояния от 1 к 2 метрам это изображение уменьшается на 3/40).

Объясните с психологической точки зрения этот эффект. Вспомните, как называется данная особенность восприятия.

Раздел 5. Психические свойства и состояния. 

Темперамент

Задача 1.

По психологическим признакам, приведенным ниже, определите, о каком виде темперамента идет речь в каждом случае:

человек живой, подвижный, стремящийся к частой смене впечатлений, легче других приспосабливающийся к изменяющимся условиям жизни;

человек медлительный, уравновешенный, с устойчивыми стремлениями и настроением, со слабым внешним выражением  душевных состояний;

человек быстрый, порывистый, способный отдаваться делу со страстностью, но неуравновешенный, склонный к бурным эмоциональным вспышкам, резким сменам настроения;

человек с повышенной эмоциональной  чувствительностью, глубоко переживающий даже незначительные события, но внешне вяло реагирующий на окружающее.

Задача 2.

По приведенным ниже признакам определите, о каком типе высшей нервной деятельности идет речь в каждом случае. Какому виду темперамента соответствует каждый из описанных здесь типов?

Сильный возбудительный процесс, но торможение по силе отстает от него.

Возбудительный и тормозной процессы одинаково сильные, но смена нервных процессов происходит медленно.

Возбудительный и тормозной процессы одинаково сильные, но смена нервных процессов происходит быстро

Возбудительный и тормозной процессы слабые.

Задача 3.

Как известно, нет «плохих» или «хороших» темпераментов. У каждого из них есть свои преимущества и недостатки. Однако нередко можно услышать, что именно холерик и меланхолик имеют больше, чем другие темпераменты, отрицательных сторон.

Пользуясь учебником и другой литературой, попытайтесь определить положительные стороны названных типов темперамента. В чем состоит преимущество этих типов темперамента, например, при формировании на их основе тех или иных способов поведения?

Задача 4.

Какие из перечисленных ниже особенностей поведения обусловливаются темпераментом?

1. Ребенок обычно начинает разговор первым, легко знакомится с новыми людьми.

2. Ученик слушает урок внимательно только тогда, когда учитель сообщает что-нибудь интересное.

3. Даже зная урок, школьник постоянно испытывает неуверенность, сомнение.

4. Подросток разражается гневом, как только ему сделают резкое замечание, особенно, если оно задевает самолюбие.

5. Учащийся все свободное время с увлечением занимается конструированием и совершенствованием радиоприемника.

Задача 5.

Указать те особенности, которые характеризуют сангвиника, флегматика, холерика и меланхолика.

А. Повышенная активность, длительная работоспособность, энергичность, сдержанность, вспыльчивость, непоседливость, терпеливость, медленность движений и речи, медленная смена чувств и настроений, слабая эмоциональная возбудимость, быстрое усвоение и перестройка навыков, аффективность, бедность движений, малая активность, вялость, выразительность мимики и пантомимики, молчаливость, гиперсензитивность.

Б. Бодрое, повышенное настроение, быстрая приспособляемость к новой обстановке, медленное усвоение и перестройка навыков, неуверенность в себе, повышенная эмоциональная возбудимость, выдержанность, однообразие мимики, энергичность, подвижность, подавленность и растерянность при неудачах, быстрое возникновение и смена чувств и эмоциональных состояний, малая активность, терпеливость, невыразительность речи, ровное, спокойное настроение, возбужденное состояние, сосредоточенность внимания.

Задача 6.

Определите, о каком свойстве темперамента говорится в примере.

какое свойство темперамента проявляется у Пети и у Вани?

Петя любит оживленную суету вокруг себя, очень общителен, предпочитает быть в центре внимания; Ваня, напротив, предпочитает тишину и уединение. С трудом знакомится с новыми людьми. Слишком большое внимание его смущает.

Задача 7.

Укажите основные виды темперамента и их отличительные психологические особенности.

Заполните таблицу:
	Вид

темперамента
	Отличительные особенности
	Отрицательные проявления

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	

	4.
	
	


Задача 8.

Определите преимущества и недостатки каждого типа темперамента. Укажите предпочтительный вид деятельности (профессию).

Заполните таблицу:

	Вид темперамента
	Преимущества
	Недостатки
	Профессия

	1. Сангвиник
	
	
	

	2. Холерик
	
	
	

	3. Флегматик
	
	
	

	4. Меланхолик
	
	
	


Задача 9.

Поясните, пользуясь «кругом Айзенка», какие качества присущи каждому из типов темперамента, занимающих один из четырех квадратов:

«КРУГ» АЙЗЕНКА

Нейротизм (эмоциональная нестабильность)

Неустойчивый

	Меланхолик

интроверсия
	Холерик

экстраверсия

	Флегматик


	Сангвиник




Устойчивый

Эмоциональная стабильность

Задача 10.

Давайте попробуем провести параллель между типами темперамента и явлениями природы. С каким явлением природы вы бы сравнили холерика, флегматика, меланхолика, сангвиника? С чем еще их можно сравнить? 

Характер

Задача 1.

Ниже перечислены различные черты характера. Определите, какие из них выражают: а) отношение человека к другим людям; б) отношение к труду; в) отношение к своей личности.
	Чувство собственного достоинства

Гуманность

Добросовестность

Эгоизм

Бережливость

Чувство превосходства

Лень

Замкнутость
	Честность

Скромность

Инициативность

Чувство нового

Аккуратность

Высокомерие

Общительность

Чувство чести


Задача 2.

Ниже приводятся выдержки из характеристик, данных А. С. Макаренко в «Педагогической поэме» на некоторых воспитанников колонии им. Горького (20, с.32, 94-95). Определите черты характера, о которых говорит автор.

О Таранце: «Ему было шестнадцать лет, он был из старой воровской семьи, был строен, ряб, весел, остроумен, прекрасный организатор и предприимчивый человек, Но он не умел уважать коллективные интересы».

Об Антоне Братченко: «Ему было всего пятнадцать лет, был он хорош собой, кучеряв, голубоглаз, строен. Антон был невероятно общителен и ни одной минуты не мог пробыть в одиночестве… По своему развитию Антон стоял гораздо выше многих колонистов, говорил правильным городским языком, только для фасона вставлял украинизмы. Он старался быть подтянутым в одежде, много читал и любил поговорить о книжке. И все это не мешало ему день и ночь толочься в конюшне, вычищать навоз, вечно запрягать  и распрягать, чистить шлею или уздечку, плести кнут, ездить в любую погоду в город или во вторую колонию – и всегда жить в впроголодь, потому что он никогда не поспевал ни на обед, ни на ужин, и если ему забывали поставить его порцию, он даже и не вспоминал о ней».

Задача 3.

У Л. Н. Толстого есть следующее высказывание: «Самый лучший человек тот, который живет преимущественно своими мыслями и чужими чувствами, самый худший человек – сорт человека, который живет чужими мыслями и своими чувствами. Из различных сочетаний этих 4–х основ, мотивов деятельности – все различия людей».

О каких важных чертах характера говорит писатель?
Задача 4.

Из числа нижеприведенных положений о характере выберите те, которые наиболее правильно раскрывают понятие «характер».

Дайте обоснование своего ответа.

а) черты характера проявляются в любых обстоятельствах и условиях;

б) черты характера проявляются лишь в соответствующих им типичных обстоятельствах;

в) свойства характера  есть не что иное, как отношение личности к определенным сторонам действительности;

г) свойства характера  есть не что иное, как определенные способы действий;

д) в характере проявляются и отношения личности, и способы действия, при помощи которых эти отношения осуществляются;

е) характер индивидуально своеобразен;

ж) черты характера социально типичны и индивидуально разнообразны;

з) характер – отражение общественных отношений.

Задача 5.

В характеристике личности выделите моменты, в которых проявляются черты характера и свойства темперамента.

Дайте обоснование своего ответа.

Ира Н. восьми лет. Девочка живая, жизнерадостная, кокетливая, любит поболтать; добрая, но завистливая, старается быть заметной в коллективе, заслужить похвалу. Общительна, но очень обидчива. Ира интересуется всем, но ее интересы не стойки, она быстро остывает. Много уделяет внимания своей внешности: часами может сидеть перед зеркалом, менять прически, перевязывать ленты, вкладывать в волосы цветы. Девочка в коллективе активна, но если ей в общей работе приходиться подчиняться кому–либо из товарищей, она теряет к занятию всякий интерес, становится ко всему безучастной (По П. М. Якобсону, 1966.)

Задача 6.

Определите, проявляется ли в приведенных примерах характер человека.

Дайте обоснование своего ответа.

А. Студента В. Спросили на улице, как доехать до железнодорожного вокзала. В. Остановился и обстоятельно ответил на вопрос.

Б. Однажды учитель, открывая на уроке классный журнал, сказал: «Вот как хорошо: наконец – то вы догадались обернуть свой журнал в чистую красивую бумагу».

- Это я  обернул! – поднимаясь с места, быстро и громко сказал Ваня. (По Л. Л. Додону)

В. Ученик V класса одной сельской школы взялся ежедневно провожать (и делал это аккуратно) после занятий живущего далеко первоклассника, у которого не было родителей.

Г. Когда в VII классе отменили контрольную работу по математике, Валя долго не могла успокоиться. Почти на протяжении 15 – 20 минут она размахивала руками и восклицала: «Вот красота! Вот замечательно!»

Д. Коля был близорук, и все предметы близко подносил к глазам. Во время урока ему разрешалось подходить к доске.

Е. В семье, в детском саду, в школе Саша проявлял и проявляет себя подвижным, впечатлительным и реактивным ребенком. Мальчик тяжело переносит всякое ожидание и тормозное состояние: он начинает нервничать, становится непоседливым, невнимательным. (По Л. И. Уманскому, 1960)

Ж. Шестилетний Толя, нервный, самолюбивый и раздражительный мальчик, не терпел никаких возражений со стороны товарищей. Если с ним не соглашались, он плакал, угрожал, разрушал чужие постройки. На критику Толя реагировал бурно, не умел спокойно отстаивать свою мысль, убегал от детей со слезами и угрозами.

Задача 7.

Распределите перечисленные черты характера (инициативность, исполнительность, чуткость, вспыльчивость, решительность, внимательность, страстность, энергичность, деликатность, нежность, настойчивость) по видам черт.

Заполните таблицу:

	Моральные черты характера
	Волевые черты характера
	Эмоциональные черты характера

	
	
	


Задача 8.

Черты характера можно разделить на положительные и отрицательные по следующим признакам. Приведите примеры (2 - 3) черт характера по каждому признаку классификации. Заполните таблицу:
	Классификация черт характера
	Положительные

черты
	Отрицательные

черты

	По отношению человека к другим людям
	
	

	По отношению к труду
	
	

	По отношению к самому себе
	
	

	По отношению к общественным и личным ценностям
	
	


Способности

Задача 1.

Какие из задатков (слабый тип нервной системы, художественный тип нервной системы, нервно – психологические свойства анализаторов, мыслительный тип нервной системы, сильный уравновешенный тип нервной системы) обуславливают проявление способностей к умственной деятельности школьников?

А. «Через всю жизнь Татьяны проходит любовь к природе. Ей нравилась зима «с ее холодною красою». Перед тем как уехать из деревни, она, «как с давними друзьями, со своими рощами, лугами еще увидеться спешит». В Москве ей скучно, она мечтает вернуться к родной природе». (Из сочинения ученика VIII класса.)

Б. «Светлые мечты Гоголя не могли воплотиться в прототипы, которые писатель находит в жизни. Но они влияют на творчество писателя тем, что показывают, какой бы могла быть жизнь.

Вера в будущее, конечно, помогает разобраться в настоящем». (Из сочинений ученика IX класса.)

В. Известны случаи, когда ребенок без специального обучения легко различает звуки по высоте, легко обнаруживает ошибки играющего на музыкальном инструменте. Эту способность принято называть абсолютным слухом.

Задача 2.

Даны несколько видов деятельности и перечень психических свойств.

Требуется определить, из каких свойств складываются способности к каждому из перечисленных видов деятельности.

Какие из свойств являются стержневыми?

Виды деятельности:

- математическая деятельность;

- деятельность музыканта;

- техническое творчество;

- изобретательская деятельность;

- чтение художественных текстов.

Свойства личности:

- способность чувствовать эмоциональную выразительность в движении музыкальных звуков («ладовое чувство»);

- способность к комбинированию пространственных образов, пространственное изображение;

- хорошее запоминание общих схем рассуждений, доказательств, выводов, обобщенных способов решения вопросов;

- целостность восприятия, т. е. умение видеть отдельные части предмета в их соотношении с другими частями;

- полнота, яркость представлений наглядных образов;

- способность к слуховому представлению сочетаний музыкальных звуков;

- умение находить рациональный подход к практическим задачам с учетом свойств и возможностей материалов;

- многообразный подход к решению вопроса;

- умение оценивать соотношение пропорций и размеров;

- легкая способность к воссозданию образов по словесному описанию;

- способность переживать и чувствовать эмоциональную выразительность музыки;

- острота наблюдательности за работой и устройством механизмов;

- легкое переключение от одной умственной операции к другой;

- точность восприятия цветовых оттенков;

- чуткость к языковым особенностям;

- способность тонко различать звуки по высоте;

- последовательность, обоснованность, логичность рассуждения;

- точное запечатление и сохранение в памяти зрительных впечатлений;

- эмоциональная отзывчивость на происходящее, способность представить себя на месте другого человека и сочувствовать другому человеку;

- способность к абстрактным рассуждениям;

- изобретательность, находчивость в решении вопроса;

- умение передавать свои мысли и чувства с помощью наглядных образов;

- способность к анализу и синтезу образного материала.

Задача 3. 

Укажите, зависит ли успех или неуспех в каждом случае от способностей.

По каким признакам способностей это можно определить?

А. особенно поражал нас Бурун. В редких случаях его нужно было поощрять. С молчаливым упорством он осиливал не только премудрости арифметики и грамматики. Самый несложный пустяк, грамматическое правило, отдельный тип арифметической задачи он преодолевал с большим напряжением, надувался, пыхтел, но никогда не злился и не сомневался в успехе. Он обладал замечательно счастливым убеждением: наука – чрезвычайно трудная и головоломная вещь, без чрезмерных усилий ее одолеть невозможно. Самым чудесным образом он отказывался замечать, что другим те же самые премудрости даются шутя. И, наконец, наступило такое время, когда Бурун оказался впереди товарищей. (А. С. Макаренко, Педагогическая поэма.)

Б. Студенту М., окончившему школу с золотой медалью, без всяких усилий, почти без домашних занятий, давалась математика. Она сама укладывалась в голове, все, связанное с ней в других науках – астрономии, физике, - понимал без труда, запоминал формулы, и законы, и ряды сложных отношений. А мечтал в вузе от нее «убежать», поступив на факультет, где не было и намека на математику (По А. В. Ярмоленко.)

В. Урок арифметики в IV классе: учительница предложила ученикам самостоятельно решить задачу. Ученик Ж., быстро прочитав про себя условие задачи и переписав их на доску, уверенно приступил к решению. Через некоторое время Ж. сказал: «Я уже решил задачу двумя способами, а третьего способа нет». Учительница предложила ему другую, более сложную задачу. Вскоре Ж. решил вторую, затем третью задачу и каждую различными способами, в то время как класс все еще думал над решением первой задачи. (По Е. П. Ересь.)

Задача 4.

Какие из перечисленных точек зрения на происхождение способностей (развитие способностей зависит только от наследственных задатков, развитие способностей зависит только от воспитания, развитие способностей зависит от задатков и воспитания, при одних и тех же задатках степень развития способностей обусловлена воспитанием) имеют место в следующих примерах?

А. В Англии каждый ребенок в 11 лет подвергается испытанию на коэффициент умственной одаренности (IQ), после чего одних детей определяют в школы, дающие возможность получить широкое образование, других – в школы, которые готовят детей к производственной деятельности.

Б. Японский педагог С. Судзуки готовит музыкантов – скрипачей. В его школу принимаются все дети без отбора. То же делает преподаватель Химкинской музыкальной школы М. П. Кравец.

В. Советский психолог А. Р. Лурия наблюдал за развитием однояйцовых близнецов – дошкольников. Их по – разному учили играть со строительным материалом. В результате у одного из близнецов постройки были сложнее, разнообразнее и оригинальнее.

Г. Советский психолог А. Н. Леонтьев путем индивидуальной тренировки восстанавливал процесс «внутреннего пения», который был нарушен у людей, не имеющих музыкального слуха, и тем самым «делал слух».

Д. Было замечено, что очень многие студенты, успешно и творчески занимающиеся математикой, поступили в университет после окончания одной и той же школы, где учились у одного и того же педагога – математика.

Задача 5.

Воспитанию каких способностей (мнемических, мыслительных, воображения) содействуют следующие учебные занятия?

- учащимся дважды прочитывали текст, затем предлагали по возможности вернее письменно изложить его содержание;

- указать сходство и различие климата Европы и Азии на тех же широтах;

- составить план только что прочитанного текста и письменно изложить его;

- пересказать сообщение учителя о сходстве и различии причастий и деепричастий;

- представить флору и фауну и вид городов в различных точках земного шара и описать представляемое;

- сравнить черты характера Онегина и Печорина;

- по данному описанию представить картину природы;

- сравнить приемы описания в произведениях А. П. Чехова и И. С. Тургенева.

Воля

Задача 1.

Ниже приводятся примеры волевых действий. Проанализируйте их, назовите мотивы, побуждающие ребят к этим действиям, и укажите, какие этапы волевого действия проявились в этих случаях.

Ученик Л. – член редколлегии стенной газеты. Его предупредили, что сегодня в 5 часов вечера он должен вместе с другими ребятами готовить очередной номер газеты. Его школьный товарищ Б. предложил ему участвовать в групповой лыжной вылазке, которая состоится тоже в 5 часов. Л. долго колебался: идти ему на заседание редколлегии или покататься на лыжах. Верх взяло первое соображение. 

В компании подростков самый старший закурил и стал предлагать сигареты другим. Некоторые, хотя и колебались, взяли папиросу. Тем, кто отказывался, старший говорил: «Боишься! Какой же ты мужчина!» Под влиянием насмешек и оказываемого давления эти ребята тоже засомневались. Но вот один из них возразил: «Причем тут боязнь?» Наступление прекратилось, а с ним исчезли, и сомнения брать или не брать папиросу.
Задача 2.

Ниже приводится описание различных волевых действий.

Укажите, какой этап (или этапы) волевого акта имеет место в каждом конкретном случае.

Дайте обоснование своего ответа.

Укажите, какие господствующие мотивы побуждали к волевому действию Широслана в описанных случаях. 

А. Однажды Гусейн и Широслан сильно проспорили. Широслан отказался прыгнуть на дно оврага.

«Ну, давай прыгнем! Вон на тот песок», - настаивал Гусейн. Высота «волчьей ямы» метров пять – шесть. Широслан молча отошел в сторону. «Боишься?» - наступал на него Гусейн. – «А зачем это нужно?» - спокойно возразил ему мальчик. (По Э. Ш. Натанзон, 1965)

Б. Ночью в сильную пургу Широслан помогал отцу перегонять отару овец с пастбища к селу. Овцы, учуяв хищников, неожиданно понеслись к обрыву. Мальчик не растерялся. Он бросился на перерез, хотя знал, что при столкновении с обезумевшими от страха животными он мог сорваться в пропасть. Так и случилось. Но он все же успел у самого обрыва «волчьей ямы» ударом посоха повернуть козла – вожака.

Навестив Широслана в больнице, Гусейн не выдержал и спросил:

- Что же ты тогда не прыгнул?

- А зачем?

- А в этот раз?

- Ну. В этот раз нужно было…(По Э. Ш. Натанзон, 1965)
Задача 3.

Укажите, какая функция воли (регулирующая, стимулирующая, задерживающая) проявляется в каждой ситуации

Дайте обоснование своего ответа.

А. Человеку страшно хочется пить. Он подходит к водоему, готов зачерпнуть воды и выпить ее. Но ему говорят: «В этом водоеме обнаружен холерный эмбрион. Имейте это ввиду». Человек выливает воду и идет дальше.

Б. Во время воздушного боя летчик получил смертельную рану. В какое – то мгновение он понял, что если выпустит из рук штурвал самолета, погибнут все, кто там находится. И вот летчик продолжает управлять самолетом, благополучно сажает его и тут же падает на пол кабины. Из самолета его выносят уже мертвым. (По Ф. Н. Гоноболиу.)

В. В очень жаркий день подросток М. работал на пришкольном участке. Ребята позвали его купаться. Хотя М. выглядел очень усталым и изнуренным, он отказался, объяснив, что решил доводить любое дело до конца.

Задача 4.

Обозначьте цифрами последовательность фаз волевого, т. е. произвольного преднамеренного действия:

исполнение – достижение цели – окончание волевого действия

принятие решения (особенно трудно в нестандартной ситуации, экстремальной ситуации)

стадия обсуждения и борьбы мотивов (планирование действий и деятельности в целом)

возникновение, побуждение и постановка цели

Задача 5.

Укажите волевое качество человека, способного подчинять свои действия целям, которые необходимо достигнуть___________________________________________________
_____________________________________________________________

Укажите волевое качество человека, способного управлять своими мыслями и чувствами, своими действиями и поступками___________________________________________________
_____________________________________________________________

Укажите волевое качество человека, способного принимать своевременные, обоснованные и твердые решения в различных условиях своей жизни и деятельности_________________________________________________
_____________________________________________________________

Укажите волевое качество человека, способного мобилизовать свои силы для относительно длинной и сложной борьбы с препятствиями и трудностями_________________________________________________

_____________________________________________________________

Укажите волевое качество человека, способного действовать быстро и с большим напряжением своих физических и духовных сил _____________________________________________________________
_____________________________________________________________

Укажите волевое качество человека, способного действовать творчески, гибко _____________________________________________________________

_____________________________________________________________

Укажите волевое качество человека, способного активно, старательно и систематически исполнять принимаемые решения _____________________________________________________________
_____________________________________________________________
Задача 6. 

Проанализируйте наличие у вас волевых качеств, необходимых для успешности обучения и профессиональной деятельности. Наметьте план развития волевых качеств. Приведите примеры, когда волевые качества помогали вам преодолеть трудности, препятствия, лень, закончить начатое дело. Оформите подготовленную информацию в виде резюме:

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Эмоции и чувства

Задача 1.

Ниже перечислены примеры различных чувств. Определите, какие из них относятся к нравственным, какие к эстетическим и какие к интеллектуальным.

Вспомните, какой признак положен в основу деления чувств на нравственные, эстетические и интеллектуальные. В каких условиях они возникают?

	Удивление

Чувство товарищества

Чувство прекрасного

Восхищение

Чувство долга

Чувство иронии

Злорадство

Чувство комического
	Чувство юмора

Уверенность

Чувство справедливости

Чувство трагического

Сомнение

Чувство стыда

Зависть

Недоумение


Задача 2.

Какие индивидуальные особенности чувств (сила, глубина, устойчивость им т.д.) проявляются в приведенных примерах?

А. Коля М. – ученик VIII класса. Когда учитель пересадил его с одной парты на другую, Коля обиделся, долго размышлял, почему его пересадили, и на всех уроках сидел расстроенный и подавленный. Дома долго не мог успокоиться…

Б. Сережа Т. – ученик VI класса. Получив двойку, готов расплакаться и с трудом сдерживает себя. Однако не проходит и получаса, как он совершенно забывает о плохой отметке и в перемену бурно и весело носится по коридорам.

В. Аида Н. – ученица VIII класса. Ее трудно развеселить, или расстроить, или рассердить. Когда все в классе громко смеются, она молчит. После большой неприятности – узнав, что будет оставлена на второй год, - продолжает спокойно работать. (По А. И. Ильиной)

Г. Один из учеников класса – Юра совершил серьезный проступок, Созвали собрание. Ребята выступали чрезвычайно резко и осуждающе. Кто-то даже сказал: «Ты позоришь наш коллектив». Затем слово предоставили Юре. Он поднялся, бледный, растерянный, постоял минуту и вдруг выбежал из класса, оставив на парте книгу и шапку. Вечером, когда учительница зашла к нему домой, Юра лежал в кровати и плакал.

Д. Анна Каренина накануне гибели размышляет о своем отношении к Вронскому:

«Моя любовь все делается страстнее и себялюбивее.… У меня все в нем одном, и я требую, чтоб он все больше и больше отдавался мне.… Если б я могла быть чем-нибудь кроме любовницы, страстно любящей одни его ласки; но я не могу и не хочу быть ни чем другим». (Л. Н. Толстой. Анна Каренина. Собр. Соч. в 20-ти т., т. 9. М., Гослитиздат, 1963, стр. 382 - 383)

Задача 3.

Определите, к какой категории эмоциональных явлений (настроение, аффект, эмоции, чувство, страсть, стресс, депрессия и т.д.) относится описываемое в каждом примере переживание.

По каким признакам можно это установить?

 А. Получив в свои ворота гол, игроки стали неузнаваемы – куда девались их задор и одержимость.

Б.Во время сдачи вступительного экзамена по математике сильный ученик, отличник, не может справиться с простенькой задачей. Говорит, что у него какое – то странное состояние: все забыл.

В. Ученик VI класса рассказывает, что когда он очень расстроен, то всегда начинает всем говорить грубости. Злоба так его охватывает, что он хочет ее вылить на других. Из–за этого возникают ссоры, драки и всякие недоразумения. Позже он жалеет о случившемся и раскаивается. (По В. А. Крутецкому, Н. С. Лукину, 1965)

Г. Добросовестная и прилежная ученица была спрошена учителем. В это время в класс вошел директор школы. Девочка растерялась, сразу замолчала. На наводящие вопросы отвечала сбивчиво. Создалось впечатление, что она не знает урока. После того как директор вышел из класса, девочка бойко и уверенно ответила по тому материалу, который безуспешно пыталась воспроизвести ранее.

Д. При обучении прыжкам с парашютом некоторые новички не находят в себе силы покинуть борт самолета. Иных только повторным приказом удается заставить сделать шаг за борт самолета. Страх и волнение не оставляют их и тогда, когда шелковый купол парашюта раскрывается над ними, они теряют способность воспринимать происходящее и не могут сделать ни одного разумного действия. Иногда такое состояние не преодолевается и приходится расставаться с мыслью о прыжках. (А. Усков и Н. Мясников. Летчик – испытатель. «Правда» от 27 июня 1970 г.)

Е. Графиня Ростова после получения известия о гибели сына Пети «лежала на кресле, странно – неловко выпячиваясь, и билась головой об стену…»

«Наташу! – кричала она, отталкивая от себя окружающих. – Подите прочь все, неправда! Убили!.. Ха-ха-ха-ха!.. неправда!» (Л. Н. Толстой Война и мир. Собр. Соч. в 20-ти т., т. 7. М., Гослитиздат,1963, стр. 201)  

Задача 4.

Определите виды чувств.

А. «Я таял и трепетал от невыразимого наслаждения, когда писал музыку к Онегину». (Их письма П. И. Чайковского.)

Б. После долгих усилий ученику удалось решить трудную задачу, что привело его  в состояние восторга.

В. Мальчик – староста был совершенно подавлен тем, что ребята назвали его «предателем», так как он сообщил классному руководителю, кто разбил стекло.

Г. Ученица Х класса пишет, что она в 15 лет прочла «Овод». Книга оказала на нее потрясающее воздействие, и девочка три дня ходила под сильным впечатлением. (По А. Г. Ковалеву) 

Деятельность

Задача 1.

От каких условий деятельности зависят изменения в психике детей в описанных исследованиях?

А. В одной из школ в трех экспериментальных классах учащиеся наряду с обычными задачами часто решали специально подобранные задачи по алгебре. В контрольном классе таких задач не решали. Затем учащимся всех четырех классов было дано одно общее задание – решить несколько алгебраических задач, требующих догадки. Учащиеся экспериментальных классов лучше решили эти задачи, чем учащиеся контрольного класса. Когда этим же школьникам были предложены нестандартные геометрические задачи,  лучше с ними справились опять – таки учащиеся экспериментальных классов, хотя они тренировались в решении только алгебраических нестандартных задач. (По И. М. Розету)

Б. Было обнаружено, что, если детям – дошкольникам предложить запомнить восемь понятных им слов в условиях лабораторного эксперимента, то трех-, четырехлетние дети могут воспроизвести в среднем только 0,6 слова, пяти-, шестилетние дети – 1,5 слова, семилетние – 2,3 слова. Когда эти же слова включают в игру как названия продуктов, которые надо купить в магазине, или как названия вещей, необходимых для выполнения какой – нибудь работы, количество воспроизведенных слов возрастает в два - три раза. При этом сам процесс становится более организованным, приобретает определенную нацеленность. (По А. А. Люблинской, 1971)

Задача 2.

В каких примерах проявляются умение, навыки, привычки?

А. В цехе работает мостовой кран. Крановщик с помощью рычага заставляет крюк с грузом подниматься или опускаться, другой рычаг передвигает кран поперек цеха, наконец, третий рычаг перемещает весь мост крана вдоль оси. Иными словами, с помощью этих рычагов можно перемещать груз по всем трем осям. (По К. К. Платонову)

Б. Неопытный крановщик передвигает груз последовательно по каждой оси, работая по очереди каждым рычагом. Груз двигается как бы скачками и по ломаной линии: пойдет, остановится, затем пойдет в другом направлении. (По К. К. Платонову)

В. Когда начинающий спортсмен учится перезаряжать винтовку, он нередко шепчет: «Раз – повернуть налево, два – повернуть к себе, три – толкнуть от себя, четыре – повернуть направо». (По К. К. Платонову)

Г. Переходя улицу с односторонним движением и посмотрев, навстречу движущемуся транспорту, вы, дойдя до середины, почувствуете потребность посмотреть направо, хотя и знаете, что оттуда транспорт идти не может. (По К. К. Платонову)

Д. В первое время ученик думает над тем, ставить или не ставить запятую в предложении. Для этого он вспоминает правила пунктуации, выбирает из них подходящие к данному случаю. Он затрудняется сразу определить, нужно или не нужно ставить запятую в предложении.

Е. По мере обучения ученик быстро, не тратя времени на определение типа предложения, безошибочно ставит знаки препинания.

Общение

Задача 1.

Укажите функции общения в зависимости от содержания.

Заполните таблицу:

	Содержание общения
	Функции общения

	Возможность познать и утвердить себя.
	

	Социальный механизм передачи информации
	

	Взаимопонимание переживаний и эмоциональных состояний
	

	Средство объединения людей
	

	Общение человека с самим собой через внутреннюю речь
	


Задача 2.

Прочтите стихотворение и определите вид коммуникативного барьера:

Меня послали в огород

За луковым пером.

Смотрю, на грядках лук растет,

А перьев нет кругом:

Они на курицах растут,

Я точно знаю это,

Какая – то ошибка тут.

У лука перьев нету!________________________
Задача 3.

Попробуйте создать образы следующих людей. Укажите черты характера, возраст, особенности внешнего вида, манеру говорить, одежду, поведение:

учитель - _______________________________________________
_____________________________________________________________

артист - ________________________________________________
_____________________________________________________________

военный - _______________________________________________
_____________________________________________________________

депутат - _______________________________________________
_____________________________________________________________

бизнесмен - _____________________________________________
_____________________________________________________________

провинциал - ___________________________________________
_____________________________________________________________

Психология малых групп и коллективов

Задача 1.

Заполните таблицу, указав цифрами, к какой стадии развития коллектива относят следующие вопросы:

1) знакомство коллектива с целями и задачами организации;

2) понимание коллективом требований руководителя;

3) изучение личного состава;

4) образование малых групп;

5) стимулирование роста руководителя;

6) формирование идеологии, психологии и культуры коллектива;

7) определение режима работы;

8) сближение людей в соответствии с их интересами, складом характера;

9) изменения стиля руководства с авторитарного на демократический;

10) создание условий для творческого роста каждого члена коллектива;

11) адаптация членов коллектива друг к другу;

12) распределение ролей с учетом подготовленности, опыта работы, личных пожеланий;

13) завершение взаимного изучения;

14) образование малых групп;

15) создание условий для творческого роста каждого члена коллектива.

	Первая стадия 
	Вторая стадия
	Третья стадия

	
	
	


Задача 2.

Укажите производственную роль, если член группы выполняет следующие функции.

Заполните таблицу:

	Функции
	Производственная роль

	Анализ и логические выводы, контроль
	

	Соединений усилий группы в единое целое
	

	Побуждение группы все делать вовремя и до конца
	

	Изучение всех возможных вариантов, принятие решения
	

	Улаживание разногласий, знание проблем членов группы
	

	Связующее звено с внешней средой
	

	Источник идей
	

	Преобразование идей в конкретные задания, организация их выполнения
	


Задача 3.

С учетом черт, характерных для коллектива, определите, какие из указанных ниже групп и почему можно назвать коллективами:

1) скопление детей на улице;

2) ученический класс;

3) группа учащихся, которые во время субботника озеленяют улицу;

4) учителя, работающие в одной школе;

5) директора школ, занимающиеся в одном и том же семинаре на курсах повышения квалификации.

Руководство и лидерство

Задача 1.

Укажите факторы, влияющие на выбор стиля руководства в соответствии с ситуационными теориями руководства и лидерства.

Заполните таблицу:

	Ситуационная теория руководства и лидерства
	Факторы, определяющие выбор стиля руководства

	Ф. Фидлера
	

	Т. Митчела
	

	П. Херси, К. Бланшара
	

	В. Вруума, Ф. Йеттона
	


Задача 2.

Укажите, какой, по вашему мнению, стиль руководства будет применять руководитель, обладающий следующим видом темперамента.

Заполните таблицу:

	Темперамента
	Предпочтительный стиль руководства

	Сангвиник
	

	Холерик
	

	Флегматик
	

	Меланхолик
	


Задача 3.

Заполните таблицу, указав, какие из перечисленных полномочий руководитель может делегировать в условиях дефицита времени:

- контроль результатов работы;

- полномочия, способствующие профессиональному росту сотрудников;

- принятие стратегических решений;

- рутинную работу;

- частные вопросы;

- подготовительные операции;

- установление целей.

	Можно делегировать
	Нельзя делегировать

	________________________
________________________
________________________
________________________

	_________________________

_________________________

_________________________


Задача 4.

Перечисленные факторы трудовой мотивации Ф. Герцберга (трудовые успехи, социальный статус, личные склонности работника, признание заслуг, служебный и профессиональный рост, условия труда, отношение непосредственного начальника, степень ответственности, зарплата, сам процесс труда, гарантии сохранения работы) классифицируйте по степени влияния на мотивацию.

Заполните таблицу:
	Факторы, влияющие на удовлетворенность человека трудом, позитивны

	мотивация носит нейтральный характер
	мотивация растет

	1. ______________________
2. _______________________

3. _______________________

4. _______________________

5. _______________________

6. _______________________


	1. _____________________

2. _____________________

3. _____________________

4. _____________________

5. _____________________


Конфликт

Задача 1.

Заполните таблицу, указав причины возникновения конфликтных ситуаций в зависимости от типов межличностных отношений в коллективе:

	Типы межличностных отношений
	Причины возникновения конфликтных ситуаций

	Организационно - управленческие
	

	Правовые
	

	Финансовые (материальные)
	

	Коммуникативные
	

	Оценочные
	

	Психологические
	

	Нравственные
	

	Межнациональные
	


Задача 2.

Заполните таблицу, указав меры прерывания конфликтов на различных стадиях конфликтной ситуации:
	Стадии конфликтной ситуации
	Способы разрешения (прерывания) конфликта

	Появление проблемы, интересующей двух или более участников
	

	Усиление встречного критичного анализа действий, высказываний, поступков, черт характера
	

	Выработка стратегии действий в конфликтной ситуации
	

	Активный поиск фактов, доводов, подтверждающих правильность и объективность позиций оппонентов
	


Задача 3.

Прочтите афоризмы о конфликтах и объясните их смысл:

Лучше худой мир, чем добрая ссора - _____________________________________________________________
_____________________________________________________________

Избегать ссор легче, нежели прекращать их - _____________________________________________________________
_____________________________________________________________

Я не стану ссориться со своим хлебом и маслом -  _____________________________________________________________
_____________________________________________________________

Люди обычно ссорятся потому, что не умеют спорить - _____________________________________________________________
_____________________________________________________________

Из двух спорящих виновен тот, кто умней - _____________________________________________________________
_____________________________________________________________

Беспричинная ссора – вот признак глупости - _____________________________________________________________
_____________________________________________________________
Объективные


данные





Описательные


методы





Практические 


навыки





Сочетают в себе как получение достоверных сведений об испытуемом, так и активное вмешательство в деятельность испытуемого 





Предполагают возможность активного вмешательства исследователя в деятельность испытуемого





Являются конкретной формой понимания внутреннего мира, как собственного, так и испытуемого





Ощущение





Психический процесс отражения отдельных свойств предметов и явлений материального мира, непосредственно действующих на наши органы чувств





Обобщенное отражение объективной действительности в ее закономерностях, наиболее существенных связях и отношениях





Психический процесс отражения предметов и явлений действительности в совокупности их различных свойств и частей при непосредственном воздействии их на органы чувств





Форма психического отражения, заключающаяся в закреплении, сохранении и последующем воспроизведении прошлого опыта, делающая возможным его повторное использование в деятельности или возвращение в сферу сознания





Воображение





Память





Восприятие





Психический процесс создания новых образов на основе прошлых восприятий





Мышление
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