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Пояснительная записка

Методические  рекомендации  по выполнению практических  заданий учебной дисциплины

ОП.08  «Стандартизация,  метрология  и  подтверждение  соответствия» является  частью  основной

профессиональной  образовательной  программы  в  соответствии  с  ФГОС  по  специальности  СПО

38.02.04 Коммерция (по отраслям).

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:

- работать со стандартами при приемке товаров по качеству и отпуске их при реализации;

- осуществлять контроль за соблюдением обязательных требований нормативных документов,

а также требований на добровольной основе ГОСТ, ГОСТ Р, ТУ;

- переводить внесистемные единицы измерений в единицы Международной системы (СИ).

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:

-  основы  стандартизации,  метрологии,  оценки  соответствия:  контроля  и  подтверждения

соответствия – сертификации соответствия и декларирования соответствия;

-  основные  понятия,  цели,  задачи,  принципы,  объекты,  субъекты,  средства,  методы,

нормативно-правовую базу стандартизации, метрологии, подтверждения соответствия и контроля;

- основные положения Национальной системы стандартизации.

Общие компетенции, формируемые в результате освоения дисциплины:

ОК 1. Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к

ней устойчивый интерес.

ОК  2.  Организовывать  собственную  деятельность,  выбирать  типовые  методы  и  способы

выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

ОК  3.  Принимать  решения  в  стандартных  и  нестандартных  ситуациях  и  нести  за  них

ответственность.

ОК 4.  Осуществлять  поиск  и  использование  информации,  необходимой для  эффективного

выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития.

ОК  7.  Самостоятельно  определять  задачи  профессионального  и  личностного  развития,

заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации.

ОК 12. Соблюдать действующее законодательство и обязательные требования нормативных

документов, а также требования стандартов, технических условий.

Профессиональные компетенции, формируемые в результате освоения дисциплины:

ПК 1.3. Принимать товары по количеству и качеству.

ПК 1.6. Участвовать в работе по подготовке организации к добровольной сертификации услуг.

ПК  3.1.  Участвовать  в  формировании  ассортимента  в  соответствии  с  ассортиментной

политикой организации, определять номенклатуру показателей качества товаров.

ПК  3.3.  Оценивать  и  расшифровывать  маркировку  в  соответствии  с  установленными

требованиями.



ПК 3.4. Классифицировать товары, идентифицировать их ассортиментную принадлежность,

оценивать качество, диагностировать дефекты, определять градации качества.

ПК 3.6.  Обеспечивать  соблюдение санитарно-эпидемиологических требований к товарам и

упаковке, оценивать качество процессов в соответствии с установленными требованиями.

ПК  3.7.  Производить  измерения  товаров  и  других  объектов,  переводить  внесистемные

единицы измерений в системные.

ПК  3.8.  Работать  с  документами  по  подтверждению  соответствия,  принимать  участие  в

мероприятиях по контролю.

Практическое занятие №1



Тема: Изучение международных систем единиц физических величин.
Цель: Изучить международных систем единиц физических величин.
Тип урока: урок формирования знаний и умений.
Задачи: сформулируйте сами -

1. Познакомиться …
2. Узнать …
3. Выделить …
4. Проанализировать …

Методическое обеспечение: учебно – методическое пособие – Л. А. Радченко
«Основы метрологии, стандартизации и сертификации в общественном 
питании»
При оценке практической работы учитывается последовательность и 

правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные 
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование 
проделанной работы.

Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования; 
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и неполное 
владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается.

Ход выполнения работы:
Пользуясь учебником изучите и законспектируйте международные системы 
единицы физических дисциплин по следующему плану:
 Единица длины,
 Единица массы,
 Единица времени,
 Единица силы электрического тока,
 Единица термодинамической температуры
 Единица количества вещества,
 Единица силы света,
 Опишите достоинства и недостатки единиц СИ.
Сделайте вывод о проделанной работе. В выводе отразите необходимость 
знания видов, методов и средств измерений Вам, как технологу общественного 
питания.
Сделайте самооценку о проделанной работе.

Весоизмерительное оборудование

Практическое занятие №2



Тема: Классификация и индексация измерительного оборудования. 
Цель: Изучить классификацию и индексацию измерительного оборудования. 
Тип урока: урок формирования знаний и умений.
Задачи: сформулируйте сами -

5. Познакомиться …
6. Узнать …
7. Выделить …
8. Проанализировать …

Методическое обеспечение: учебно –методическое пособие – Л. А. Радченко
«Основы метрологии, стандартизации и сертификации в общественном 
питании», весоизмерительное оборудование.
При оценке практической работы учитывается последовательность и 

правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование проделанной 
работы.

Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования;
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и неполное 
владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается.

Ход выполнения работы
1. Изучить устройство весов различных типов
2. Освоить правила эксплуатации данных приборов

Весы для грубого взвешивания настольные чашечные (а), шкальные (б), циферблатные 
настольные (в) и товарные (г)



3. Изучить конструкционные особенности и паспорт весов РН-6Ц13, а 
затем зарисовать схему устройства данных весов с указанием основных 
элементов конструкции:

 корпуса;
 кожуха;
 стрелки;
 грузоприемного рычага;
 грузоприемной площадки;
 тарировочной камеры;
 винтовых ножек;
 опорной плиты;
 главного рычага;
 циферблата;
 изолира;
 жидкостного уровня;
 призм.

4.Изучить принцип действия весов.

5. Изучить правила работы с весами

Сделайте вывод о проделанной работе. В выводе отразите необходимость 
знания видов, методов и средств измерений Вам, как технологу 
общественного питания.
Сделайте самооценку о проделанной работе.



Практическое занятие № 3

Тема: Изучение калибровки и поверки средств измерений 
Цель: Изучить виды калибровки и поверки средств измерений 
Тип урока: урок формирования знаний и умений.
Задачи: сформулируйте сами -

1. Познакомиться …
2. Узнать …
3. Выделить …
4. Проанализировать …

Методическое обеспечение: Закон РФ «Об обеспечении единства 
измерений» от 28.04.93 № 4871 - 1
При оценке практической работы учитывается последовательность и 
правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование 
проделанной работы.
Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования; 
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и 
неполное владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается.

Ход выполнения работы:
Пользуясь, Законом РФ «Об обеспечении единства измерений» от 28.04.93
№ 4871 - 1 изучите и законспектируйте виды калибровки и поверки средств 
измерений по следующему плану:
 Результат признания пригодности средств измерений,
 Требования, предъявляемые к эталону,
 Способы и методы поверки.
Сделайте вывод о проделанной работе. В выводе отразите необходимость 
знания видов, методов и средств измерений Вам, как технологу 
общественного питания.
Сделайте самооценку о проделанной работе.
Ответьте на вопросы

1. Что такое поверка средств измерений?
2. Что такое калибровка средств измерений?
3. Какие выбирают рабочие эталоны для поверки рабочих средств

измерений?
4. Какие вы знаете способы и методы поверки?



Практическое занятие № 4

Тема: Изучение федерального закона «Об обеспечении единства 
измерений».
Цель: Изучить ФЗ «Об обеспечении единства измерений»

Тип урока: урок формирования знаний и умений.
Задачи: сформулируйте сами -

1. Познакомиться …
2. Узнать …
3. Выделить …
4. Проанализировать …

Методическое обеспечение: Закон РФ «Об обеспечении единства 
измерений» от 28.04.93 № 4871 - 1
При оценке практической работы учитывается последовательность и 
правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование
проделанной работы.
Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования; 
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и 
неполное владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается.

Ход выполнения работы:
Задание № 1. Изучите структуру и содержание предложенного Федерального 
закона.
Задание № 2. Законспектируйте и дайте ответы на предложенные вопросы. 
а) Дайте определения приведенным ниже терминам:
- аттестация методик (методов) измерений;
- государственный метрологический надзор;
-государственный первичный эталон единицы величины;
- государственный эталон единицы величины;
- эталон единицы величины;
- сличение эталонов единиц величин;
- прослеживаемость средств измерений;
- единица величины;
- единство измерений;
- калибровка средств измерений;
- поверка средств измерений;
- методика (метод) измерений;
- метрологическая служба;
- метрологическая экспертиза;



- метрологические требования;
- обязательные метрологические требования;
- передача единицы величины;
- прямое измерение;
- средство измерений;
- ввод в эксплуатацию средства измерений;
- технические требования к средствам измерений;
- тип средств измерений;
- стандартный образец;
- тип стандартных образцов;
-испытания стандартных образцов или средств измерений в целях 
утверждения типа;
- утверждение типа стандартных образцов или типа средств измерений;
- технические системы и устройства с измерительными функциями;
- фасованные товары в упаковках.
б) Письменно ответьте на следующие вопросы:
1. Когда был впервые принят Закон РФ «Об обеспечении единства
измерений»?
2. Когда вступил в силу Федеральный закон № 102-ФЗ «Об обеспечении
единства измерений»?
3. Что настоящий Федеральный закон регулирует?
4. Назвать цели данного Федерального закона.
5. Какие основные понятия даны в этом законе?
Сделайте вывод о проделанной работе. В выводе отразите необходимость 
знания видов, методов и средств измерений Вам, как технологу 
общественного питания.
Сделайте самооценку о проделанной работе.



Практическое занятие № 5

Тема: Изучение средств измерений 
Цель: Изучить виды средств измерений

Тип урока: урок формирования знаний и умений.
Задачи: сформулируйте сами -

1. Познакомиться …
2. Узнать …
3. Выделить …
4. Проанализировать …

Методическое обеспечение: учебно – методическое пособие – Л. А.
Радченко «Основы метрологии, стандартизации и сертификации в 
общественном питании»
При оценке практической работы учитывается последовательность и 
правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование 
проделанной работы.
Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования; 
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и 
неполное владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается.

Ход выполнения работы:
1. Изучить классификацию средств измерений и их метрологические
характеристики. Законспектировать основные понятия.
2. Познакомиться с приборами для измерения содержания веществ в 
растворах, освещенности помещений, уровня электромагнитного облучения.
Проанализировать паспорта на оборудование.
3. Определить основные метрологические характеристики оборудования.

Сделайте вывод о проделанной работе. В выводе отразите необходимость 
знания видов, методов и средств измерений Вам, как технологу 
общественного питания.
Сделайте самооценку о проделанной работе.



Практическое занятие № 6

Тема: Изучение метрологических характеристик измерительных 
инструментов.

Цель: Изучить метрологические характеристики измерительных 
инструментов

Тип урока: урок формирования знаний и умений.
Задачи: сформулируйте сами -

1. Познакомиться …
2. Узнать …
3. Выделить …
4. Проанализировать …

Методическое обеспечение: учебно – методическое пособие – Л. А.
Радченко «Основы метрологии, стандартизации и сертификации в 
общественном питании»
При оценке практической работы учитывается последовательность и 
правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование 
проделанной работы.
Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования;
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и 
неполное владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается.

Ход выполнения работы:
1. Внимательно прочитайте параграф 1.8. и дайте определения понятиям:

А) средство измерения,
Б) рабочие средства, 
В) Мера, магазин мер,
Г) измерительные приборы.

2. Зарисуйте схему – классификацию эталонов.
3. Опишите, какие требования предъявляются к государственным единиц 
величины эталонам.
Сделайте вывод о проделанной работе. В выводе отразите необходимость 
знания видов, методов и средств измерений Вам, как технологу 
общественного питания.
Сделайте самооценку о проделанной работе.



Практическое занятие №7

Тема: Государственное метрологическое регулирование и надзор. 
Цель: Изучить виды и сферы Государственного метрологического 
регулирования и надзора.
Тип урока: урок формирования знаний и умений.
Задачи: сформулируйте сами -

1. Познакомиться …
2. Узнать …
3. Выделить …
4. Проанализировать …

Методическое обеспечение: учебно – методическое пособие – Л. А.
Радченко «Основы метрологии, стандартизации и сертификации в 
общественном питании»
При оценке практической работы учитывается последовательность и 

правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование 
проделанной работы.

Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования; 
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и 
неполное владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается.

Ход выполнения работы:
Пользуясь учебником, изучите и законспектируйте виды и сферы 
Государственного метрологического регулирования и надзора по 
следующему плану:

 Что включает в себя Государственное метрологическое 
регулирование и надзор.

 Дать определение понятию «Государственный метрологический
надзор».

 Дать определение понятиям «однократные измерения»,
«многократные

 Для чего и зачем осуществляется Государственный
метрологический надзор.

 Характеристика видов государственного метрологического 
регулирования: для чего необходимы СИ, кто проводит их 
испытания, что является положительным результатом испытаний
и чем он удостоверяется, куда они наносятся, кем 
осуществляется поверка СИ и какие виды поверок бывают, что 
является основанием для выдачи лицензии юридическому или 
физическому лицу ( зарисовать знаки утверждения СИ).



 Характеристика видов государственного метрологического 
надзора (ГМН): на каких принципах базируется деятельность по
надзору, кто проводит поверку, права государственных 
инспекторов, права гос. инспекторов при выявлении нарушений 
метрологических правил, ответственность гос. инспекторов.

 Государственный метрологический надзор за количеством 
товаров, отчуждаемых при совершении торговых операций: дать
определение термину «отчуждение», что считается нарушением 
метрологических правил и норм, в каком виде осуществляется 
рассматриваемый вид надзора, как проводится проверка 
правильности отпуска товаров, как проводятся контрольные 
измерения, права органа ГМН при осуществлении проверки.

 Государственный метрологический надзор за количеством 
фасованных товаров в упаковках: требования к фасованным
товарам, маркировке, партии фасованных товаров.

Сделайте вывод о проделанной работе. В выводе отразите необходимость 
знания видов и сфер государственного метрологического регулирования и 
надзора Вам, как технологу общественного питания.
Сделайте самооценку о проделанной работе.



Практическое занятие №8
Тема: Изучение ФЗ «О техническом регулировании».
Цель: Изучить ФЗ «О техническом регулировании».
Тип урока: урок формирования знаний и умений.
Задачи: сформулируйте сами -

1. Познакомиться …
2. Узнать …
3. Выделить …
4. Проанализировать …

Методическое обеспечение: учебно – методическое пособие – Л. А.
Радченко «Основы метрологии, стандартизации и сертификации в 
общественном питании»
При оценке практической работы учитывается последовательность и 

правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование 
проделанной работы.

Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования; 
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и 
неполное владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается.

Ход работы:
1. Группу студентов разделить на пять команд (подгрупп). В каждой 
выбрать руководителя команды.
2. Каждой команде изучить и доложить в группе содержание одного 
раздела ФЗ «О техническом регулировании». При подготовке вопроса 
составить план доклада. Структуру доклада желательно представить в 
виде блок-схемы, а содержание доклада сопровождать конкретными 
примерами. Распределяет тематику разделов по командам Совет группы,
состоящий из руководителей команд.
Текст закона «О техническом регулировании» приведен в [7]. 
Рекомендуемые разделы ФЗ «О техническом регулировании»: 
Глава 1. Общие положения.
При изучении данного вопроса упор следует сделать на понятие 
технического регулирования, основные определения, связанные с 
техническим регулированием, и принципы технического регулирования. 
Глава 2. Технические регламенты.
Привести цели принятия технических регламентов, содержание
и применение технических регламентов, виды технических регламентов.
Глава 3. Стандартизация.
Указать цели и принципы стандартизации, перечислить и 
охарактеризовать документы в области стандартизации, перечислить 
функции Национального органа РФ по стандартизации и технических 
комитетов по стандартизации.



Глава 4. Подтверждение соответствия.
Глава 6. Государственный контроль (надзор) за соблюдением требо- 
ваний технических регламентов.
Указать органы государственного контроля (надзора) за соблюдением 
требований технических регламентов, объекты государственного 
контроля (надзора), полномочия и ответственность органов 
государственного контроля (надзора).
4. После изучения каждой команде сделать доклад по своему вопросу. 
Докладывают один-два представителя каждой команды. После каждого
доклада проводится обсуждение содержания основных разделов ФЗ «О
техническом регулировании». В обсуждении участвуют студенты всей 
группы.
5. Оформить отчет. 
Отчет должен содержать:
А) название и цель работы,
Б) задание на практическое занятие,
В) структуру и содержание доклада,
Г) выводы.



Практическое занятие № 9

Тема: Изучение ГОСТ Р 50762 – 2007. Услуги общественного питания.
Цель: Изучить ГОСТ Р 50762 – 2007. Услуги общественного питания.

Тип урока: урок формирования знаний и умений.
Задачи: сформулируйте сами -

1. Познакомиться …
2. Узнать …
3. Выделить …
4. Проанализировать …

Методическое обеспечение: ГОСТ Р 50762 – 2007. Услуги общественного 
питания.
При оценке практической работы учитывается последовательность и 

правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование 
проделанной работы.

Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования; 
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и 
неполное владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается.

Ход работы:
1. Внимательно изучите ГОСТ Р 50762 – 2007.
2. Дайте характеристику стандарта по следующему плану:

 Когда разработан;
 Внесен техническим комитетом по стандартизации;
 Утвержден и введен в действие;
 Область применения;
 Нормативные ссылки;
 Термины и определения.

Сделайте вывод о проделанной работе. В выводе отразите необходимость 
знания ГОСТ Р 50762 – 2007. Услуги общественного питания, Вам, как 
технологу общественного питания.

Сделайте самооценку о проделанной работе.



Практическое занятие № 10

Тема: Изучение ГОСТ Р 50763 – 2007. Продукция, реализуемая населению. 
Цель: Изучить ГОСТ Р 50763 – 2007. Продукция, реализуемая населению.
Тип урока: урок формирования знаний и умений.
Задачи: сформулируйте сами -

1. Познакомиться …
2. Узнать …
3. Выделить …
4. Проанализировать …

Методическое обеспечение: ГОСТ Р 50762 – 2007. Услуги общественного 
питания.
При оценке практической работы учитывается последовательность и 

правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование 
проделанной работы.

Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования; 
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и 
неполное владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается.

Ход работы:
1. Внимательно изучите ГОСТ Р 50762 – 2007. Услуги общественного
питания.
2. Изучите раздел 3 и опишите основные термины и определения.
3. Изучите раздел 5 «Общие технические требования к продукции
общественного питания» и опишите пункты 1 – 7.
4. Изучите раздел 7 и опишите правила приемки продукции.
Сделайте вывод о проделанной работе. В выводе отразите необходимость 

знания ГОСТ Р 50762 – 2007. Услуги общественного питания, Вам, как 
технологу общественного питания.
Сделайте самооценку о проделанной работе.



Практическое занятие № 11
Тема: Изучение ГОСТ Р 50763 – 2007. Продукция, реализуемая населению. 
Цель: Изучить ГОСТ Р 50763 – 2007. Продукция, реализуемая населению.

Тип урока: урок формирования знаний и умений.
Задачи: сформулируйте сами -

1. Познакомиться …
2. Узнать …
3. Выделить …
4. Проанализировать …

Методическое обеспечение: ГОСТ Р 50762 – 2007. Услуги общественного 
питания.
При оценке практической работы учитывается последовательность и 

правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование 
проделанной работы.

Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования; 
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и 
неполное владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается.

Ход работы:
1. Внимательно изучите ГОСТ Р 50762 – 2007. Услуги общественного
питания.
2. Изучите раздел 3 и опишите основные термины и определения.
3. Изучите раздел 5 «Общие технические требования к продукции
общественного питания» и опишите пункты 1 – 7.
4. Изучите раздел 7 и опишите правила приемки продукции.
Сделайте вывод о проделанной работе. В выводе отразите необходимость 

знания ГОСТ Р 50762 – 2007. Услуги общественного питания, Вам, как 
технологу общественного питания.
Сделайте самооценку о проделанной работе.



Практическое занятие № 12
Тема: Изучение стандартов серии ИСО 9000.
Цель: Изучить структуру содержания международного стандарта ИСО 9000.
Тип урока: урок формирования знаний и умений.
В результате проведенного занятия студент должен знать:

 структуру МС ИСО 9000;
 основные определения в области стандартизации 

систем менеджмента качеством.
Методическое обеспечение: международный стандарт ИСО 9000.

Ход работы
1. Ознакомиться с содержанием международного стандарта ИСО
9000:2000.
2. Определить структуру данного нормативного документа и дать пе-
речень структурных элементов.
3. Кратко описать содержание каждого элемента и по результатам ра-
боты заполнить табл. 1
4. Привести структурную схему международного стандарта (студенту 
предоставляется право выбора формы схемы – «граф», таблица и т. д.).

Таблица 1
Характеристики международного стандарта

№
 
п
/
п

Наименование 
структурного 
элемента

Краткое
содержание элемента

Назначение 
элемента

5. Ознакомиться с требованиями к структуре и содержанию межгосу -
дарственных стандартов.
6. Определить разницу в требованиях к разработке межгосударственных

и международных стандартов и по результатам работы заполнить таблицу.

Таблица 2

№
 
п
/
п

Структурные элементы
международного стандарта

Структурные
элементы государственного

стандарта ГОСТ

Сделайте вывод о проделанной работе. 
Сделайте самооценку о проделанной работе. 
Ответьте на вопросы.
1.Что является целью изучаемого международного стандарта?
2. Дайте определения следующих понятий: качество, надежность, 

совместимость, взаимозаменяемость, безопасность, соответствие, дефект.
3. Укажите причины, по которым введено понятие «градация».
4. Укажите группы терминов, определяемых настоящим стандартом, по

разделам.



5. Приведите требования к документированным процедурам.

Практическое занятие № 13

Тема: Изучение региональных стандартов.
Цель: Изучить структуру региональных стандартов.
Тип урока: урок формирования знаний и умений.
В результате проведенного занятия студент должен знать:

 структуру региональных стандартов;
 основные определения в области стандартизации 

систем менеджмента качеством.
Методическое обеспечение: международный стандарт ИСО 9000.

Ход работы
1. Группу студентов разделить на пять команд (подгрупп). В каждой 
команде выбрать руководителя команды.
2. Изучить структуру и содержание регионального стандарта, реко- 
мендованные ФЗ «О техническом регулировании» и Р 50.1.044–2003 «Реко-
мендации по разработке региональных стандартов».
3. Построить типовые блок-схемы региональных стандартов.
4. Представить свой вариант блок-схемы региональных стандартов.
5. Выбрать проект общего регионального стандарта из представленных 
преподавателем или на сайте Федерального агентства по техническому регу-
лированию и метрологии.
6. Внимательно ознакомиться с содержанием выбранного регионального
стандарта.
7. Заполнить таблицу.

Таблица
Структура общего регионального стандарта

Глава Статья 
К

раткое содержание

8.Сравнить структуру анализируемого регионального стандарта с 
предложенной типовой структурой.

9.Сделать выводы. 
10.Оформить отчет. 
Отчет должен содержать:

 название и цель работы,
 выполненное задание,
 заполненные таблицы,
 выводы.

В выводах должны быть обобщены результаты работы.



Практическое занятие №14

Тема:Изучение стандартов на продукцию и услуги
Цель занятия: Ознакомиться и изучить стандарты на продукцию и услуги.

Планируемые результаты:
 знать: виды стандартов на продукцию и услуги;
 уметь: правильно пользоваться стандартами.

Методическое обеспечение: инструкционные карты, учебно – методическое
пособие – Л. А. Радченко «Основы метрологии, стандартизации и 
сертификации в общественном питании», стандарты

При оценке практической работы учитывается последовательность и 
правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование 
проделанной работы.
Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования,
«Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и хорошо 
знает теоретический материал,
«Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и неполное 
владение материалом.
«Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа выполнена
менее чем на 20%. Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не
допускается и не заслушивается.

Ход работы:
Задание № 1. Пользуясь конспектом изучите ГОСТ Р 50764-95 "Услуги 
общественного питания. Общие требования».

Задание № 2. Дайте характеристику стандарта по следующему плану:
 наименование стандарта, кем разработан, когда принят в действие;
 область применения;
 дать характеристику определениям:

- услуга общественного питания, процесс обслуживания, условия 
обслуживания, качество обслуги, безопасность, экологичность.

 классификация услуг общественного питания (4.2.1. – 4.2.5.)
 общие требования к услугам (5.2.1. – 5.2.7.);
 требования безопасности и экологичности услуг;
 Методы оценки и контроль качества услуг.

Сделать вывод о проделанной работе. 
Сделайте самооценку о проделанной работе.



Практическое занятие №15

Тема: Изучение порядка разработки и утверждения национальных 
стандартов.
Цель: Изучить порядок разработки и утверждения национальных стандартов.
Тип урока: урок формирования знаний и умений.
Задачи: сформулируйте сами –

1. Познакомиться …
2. Узнать …
3. Проанализировать …

Методическое обеспечение: учебно – методическое пособие – Л. А.
Радченко «Основы метрологии, стандартизации и сертификации в 
общественном питании», стандарты
При оценке практической работы учитывается последовательность и 

правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование 
проделанной работы.

Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования; 
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и 
неполное владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается.

Ход выполнения работы

Стандарт устанавливает правила построения, изложения, оформления и обо-
значения национальных стандартов Российской Федерации, общие требова- 
ния к их содержанию, а также правила оформления и изложения изменений 
к национальным стандартам Российской Федерации.
1. На основании образца национального стандарта разработать 
свой стандарт на продукцию.
Основные правила построения, изложения и обозначения 
основополагающих национальных стандартов состоят из следующих этапов:

А) Элементы стандарта включаю следующие элементы:
 титульный лист,
 предисловие,
 содержание,



 введение,
 наименование,
 область применения,
 нормативные ссылки,
 термины и определения,
 обозначения и сокращения,
 основные нормативные положения,
 приложения,
 библиография,
 библиографические данные.

Б) Характеристика элементов стандарта:
Титульный лист содержит эмблему федерального  органа исполнительной
власти, наименование и обозначение стандарта, его статус, наименование 
стандарта, официальные выходные данные.
Предисловие размещают на следующей странице  после  титульного 
листа (на его обороте) и начинают с соответствующего заголовка, который 
помещают в верхней части страницы, посередине, записывают с 
прописной буквы и выделяют полужирным шрифтом.
Содержание. Если объем стандарта превышает 24 страницы, рекомендуется 
включать в него элемент «Содержание». В элементе «Содержание» номера 
подразделов приводят после абзацного отступа, равного двум знакам 
относительно номеров разделов. Элемент «Содержание» размещают после 
предисловия стандарта, начиная с новой полосы страницы. При этом слово
«Содержание» записывают в  верхней  части этой  страницы, посередине, 
с прописной буквы и выделяют полужирным шрифтом.
Наименование стандарта должно быть кратким, точно характеризовать 
объект стандартизации. Наименование стандарта, как правило, должно 
состоять из заголовка и подзаголовка, а также перевода на английский язык 
Область применения. В элементе «Область применения» указывают 
назначение стандарта и область его распространения (объект 
стандартизации), а при необходимости конкретизируют область применения 
стандарта.
При указании назначения и области распространения стандарта применяют 
следующие формулировки: «Настоящий стандарт устанавливает...» или
«Настоящий стандарт распространяется на... и устанавливает:..». 
Термины и определения. В стандарте элемент «Термины и определения» 
приводят при необходимости терминологического обеспечения
взаимопонимания между различными пользователями данного стандарта 
путем определения терминов. Элемент «Термины и определения»
оформляют в виде одноименного раздела и начинают со слов: «В настоящем 
стандарте применены следующие термины с соответствующими 
определениями».
Обозначения и сокращения. Если в стандарте необходимо использовать 
значительное количество (более пяти) обозначений и/или сокращений,
то устанавливают данный элемент.



Нормативные ссылки. Присутствуют в стандарте, если есть ссылки на 
государственный, межгосударственный и международные стандарты и 
классификаторы.
Приложения. Материал, дополняющий основную часть стандарта, 
выполняют в виде приложения. Слово «приложение» располагают по центру.
Приложение обозначают прописными  буквами русского алфавита  с буквы А
(исключая буквы Ё, О, З, Й, Ч, Ь, Ъ, Ы).
Библиография. Если в стандарте есть ссылки на правила, рекомендации, 
нормы и СанПиНы, положение руководства, то необходимо создать 
элемент «Библиография».
Библиографические данные. Располагают на последней  странице 
стандарта. Указывают: 1) индекс универсальной десятичной классификации
(УДК), 2) код группы или подгруппы межгосударственного классификатора 
стандартов, 3) ключевые слова.
Требования к оформлению стандарта. При оформлении проекта стандарта
поле с правой стороны текста должно быть шириной не менее 10 мм, а 
сверху и снизу – не менее 20 мм.
Первую страницу стандарта и его проекта оформляют в соответствии с 
приложением В, приведенным в ГОСТ Р 1.5–2005.
Сделайте вывод о проделанной работе



Практическое занятие №16

Тема: Изучение объектов стандартизации и их классификация 
Цель: Изучить классификацию объектов стандартизации.
Тип урока: урок формирования знаний и умений.
Задачи: сформулируйте сами –

1. Познакомиться …
2. Узнать …
3. Проанализировать …

Методическое обеспечение: учебно – методическое пособие – Л. А.
Радченко «Основы метрологии, стандартизации и сертификации в 
общественном питании», стандарты
При оценке практической работы учитывается последовательность и 

правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование 
проделанной работы.

Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования; 
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и 
неполное владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается.

Ход выполнения работы

1. Ознакомиться с содержанием нормативного документа и указать его
основную цель.
2. Определить структуру нормативного документа и дать перечень
структурных элементов.
3. Кратко описать содержание каждого элемента и по результатам работы
заполнить таблицу.

Пособия для работы: национальные стандарты РФ
Таблица 1

№
 
п
/
п

Наименован
ие

структурног
о

элемента

Краткое содержание 
элемента

Назначение 
элемента

Элементы стандарта.
В стандарт включают следующие элементы:

 титульный лист ,
 предисловие,



 содержание,
 введение,
 наименование,
 область применения,
 нормативные ссылки,
 термины и определения,
 обозначения и сокращения,
 основные нормативные положения,
 приложения,
 библиография,
 библиографические данные.

Оформить отчет
Отчет должен содержать:
1. тему и цель работы;
2. название и характеристику изучаемого национального стандарта;
3. заполненную таблицу;
4. структуру национального стандарта, предлагаемую ГОСТ Р 1.5–2005;
5. анализ структур и выводы;
6. особенности национального стандарта, разработанного на основе 
при- менения международного стандарта;
7. ответы на вопросы;
8. выводы.
В выводе должны быть обобщены результаты работы.



Практическое занятие № 17

Тема: Порядок и методы подготовки организаций к сертификации
Цель работы: Изучить порядок и методы подготовки организаций к 
сертификации.
При оценке практической работы учитывается последовательность и 

правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование 
проделанной работы.

Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования; 
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и 
неполное владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается.

Ход работы
Задание 1.Назовите известные вам Правила проведения сертификации. 
Задание 2.Охарактеризуйте способы доказательства соответствия 
продукции заданным требованиям.
Задание 3.Охарактеризуйте каждый из семи основных этапов порядка 
сертификации продукции. Результаты представьте в виде таблицы.

Таблица 1

№
 
п
/
п

Порядок
сертификации 
продукции

Наименование этапа Характеристика

Задание 4.Охарактеризуйте каждый из семи основных этапов порядка 
сертификации продукции. Результаты представьте в виде таблицы .

Таблица 2

№
 
п
/
п

Порядок сертификации
продукции

Наименование этапа Характеристика

Задание 5.Заполните бланк сертификата соответствия на маргарин. 
ГОСТ 240-85,
Код ОКП 91 4210
Задание 5.Заполните бланк сертификата соответствия на масло 
подсолнечное.
ГОСТ 1129-73



Код ОКП 91 4136
Сделайте вывод о проделанной работе.

Практическое занятие №18

Тема: Обязательная и добровольная сертификация. Сертификат соответствие
и декларация о соответствии.
Цель работы: Изучение документов, отличительных признаков 
обязательной и добровольной сертификации и двух форм обязательного 
подтверждения соответствия.
При оценке практической работы учитывается последовательность и 

правильность выполнения, аккуратность, полнота ответов на поставленные
вопросы. Выполненная работа подлежит защите – устное обоснование 
проделанной работы.

Оценку «Отлично» получает студент, выполнивший все требования; 
Оценку «Хорошо» - допущены незначительные ошибки в оформлении и 
хорошее знание теоретического материала;
Оценку «Удовлетворительно» - допущены ошибки в оформлении и 
неполное владение материалом;
Оценка «Неудовлетворительно» - допущены грубые ошибки или работа 
выполнена менее чем на 20%.
Неаккуратно и с ошибками оформленная работа к сдаче не допускается и не 
заслушивается

Ход работы
Задание 1. Сравнить и проанализировать основные цели и объекты 
обязательной и добровольной сертификации. Охарактеризовать основание 
для проведения, нормативную базу и сущность оценки соответствия для 
обязательной и добровольной сертификации.

Результаты представить в таблице

Вид 
сертификации

Основн
ые 
цели

Объекты 
Ос

нование
для 

проведен
ия

Нормативн
ая база

Сущность
оценки

соответств
ия

1 2 3 4 5 6

Обязательна
я

Добровольн
ая

Задание 2. Дать сравнительную характеристику двух юридически 
равноценных форм обязательного подтверждения соответствия: 
сертификации соответствия и декларирования соответствия.



Результаты представить в таблице

Форма
подтвержд

ен ия
соответств

ия

Сторона,
подтвержд

аю щая
соответств

ие

Объекты,
подлежащ

ие
подтвержд

ен ию
соответств

ия

Документ,
подтвержд

аю щий
соответств
ия и срок

его
действия

Маркиро
ва ние
знаком

соответст
ви я

Контроль
соответств

и я
объектов
установле

нн ым
требовани

ям
1 2 3 4 5 6

Сертификац
и я 
соответств
ия
Деклариро
ва ние 
соответств
ия

Сделайте вывод о проделанной работе.
Задание
Ответьте на вопросы
1.Может ли Заявитель предлагать схему сертификации?
2. Кто проводит отбор образцов для испытаний?
3. Каков максимальный срок действия сертификата соответствия?
4. Перечислите субъекты сертификации.
5. Назовите способы доказательства соответствия продукции заданным
требованиям.
6. Что такое однородная продукция?
7. Какой вид сертификации преобладает в РФ в настоящее время?
8. Назовите непосредственных участников обязательной сертификации и их
функции.
9. Какая продукция считается скоропортящейся?
10. Каковы основные критерии выбора схемы сертификации продукции?
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